
Important Numbers 

Ambulance/Fire/Police       911 
Poison Center          800‐222‐1222 
            704‐355‐4000 
City/County Services (24 hrs / 7 days ) 
www.charmeck.nc.us/living/home.htm    311 

Police – Non‐emergency 
Animal Control 
Public Schools Info 
Water/Sewer emergencies or new service 
Parks and Recreation www.parkandrec.com 
Recycling www.wipeoutwaste.com 
Garbage and bulky item pick up  

www.charmeck.org/departments/solid+waste/curbit/garbage 
Holiday one day delay pickup: 

  Jan. – Martin Luther King Jr. Day 
  Nov. – Thanksgiving and the day after 
  Dec. – Christmas Day 

 
Fire Department Battalion 7 
  Station #9 – 4529 McKee Rd.     704‐432‐6874 
  Station #39 – 8325 Providence Rd.  704‐336‐4878 
 
Police – South Division –       704‐544‐4835 
www.charmeck.org/departments/cmpd/patrol+divisions/south+division/home.html 
8050 Corporate Center Dr. (off Johnston Rd.) Suite 100   
Division Commander – Capt. Roderick Golding   rgolding@cmpd.org 
Response Area 3‐ Commander Bob Cooke     wcooke@cmpd.org 
Community Police Coordinator – J.D. Russell   jrussell@cmpd.org 
 
N.C.  Dept. Of Transportation www.ncdot.org  877‐368‐4968 
Road Conditions (www.ncdot.org/traffictravel)   511 
Drivers License (www.ncdot.org/dmv)    919‐715‐7000 
Highway Patrol          800‐572‐8765 
 
Post Office (8240 Ballantyne Commons Pkwy)  704‐540‐0171 
Public Library (www.plcmc.org)     704‐336‐2725 
South County Regional ‐ 5801 Rea Rd.    704‐416‐6000 
230 Matthews Station St.      704‐416‐5000 



 
Buried Lines (N.C. 1 Call)      811 
            800‐632‐4949 
Board of Elections www.meckboe.org    704‐336‐2133 
 
Chamber of Commerce       704‐377‐6911 
 
Charlotte Int’l Airport – 24 hour info – 
 www.charlotteairport.com      704‐359‐4910 
 
Charlotte Observer        704‐358‐5000 
 
Windstream – www.windstream.com 
  Service          704‐847‐4828 
  Repairs         704‐847‐9878 
 
AT&T (Bellsouth) – www.att.com    877‐737‐2478 
 
Duke Energy – www.duke‐energy.com    704‐594‐0000 
  Power Out/Report Hazard ‐    800‐769‐3766 
 
Piedmont Natural Gas – www.piedmontng.com 800‐752‐7504 
            704‐525‐3882 
Time Warner Cable  
www.timewarnercable.com/Carolina    704‐377‐9600 
 
National ‘Do Not Call’ Registry      888‐382‐1222 
 
Sex Offender Information www.ncdoj.gov.search.aspx 
 
I.D. Theft precautions –  
Free Security Freeze and links to annual credit reports  
www.ncdoj.gov/getdoc/e265b0c0‐6a9c‐4fef‐a0a9‐dcc26b74277e/free‐security‐freeze.aspx 

 
State of N.C.  Crime Information ‐ www.nccrimecontrol.org 
 
Mecklenburg County Public Property Tax Information  
polaris.mecklenburgcountync.gov/website/redesign/viewer.htm 


